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Asunto: Disposiciones para la gestion de trdmites ante la
Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior

TITULARES DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CENTRALES
Y ORGANOS ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS

DE LA SECRETARIA DE SALUD

Presentes

Con el propésito de fortalecer el control, seguimiento y adecuada gestién de los tramites que las Unidades
Administrativas Centrales y Organos Administrativos Desconcentrados (Unidades Responsables) de la
Secretaria de Salud (SS) requieran realizar ante diversas dependencias de la Administracién Plblica Federal
a través de la Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior (VUCEM), plataforma electrénica de la
Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico para la realizacién de trdmites en materia de comercio exterior, que
contribuye a la simplificacion y transparencia de los procesos administrativos, y considerando que dichos
tramites se efectlan mediante el uso de la Firma Electrénica Avanzada (e.firma) institucional de esta
dependencia, resulta necesario establecer criterios, responsabilidades y requisitos para dichos tramites.

Al respecto, con fundamento en el articulo 29 del Reglamento Interior de la Secretarfa de Salud y demas
disposiciones juridicas aplicables, se establece lo siguiente:

1. Ambito de aplicacién

Las presentes disposiciones serdn aplicables a todas las Unidades Responsables (UR) que requieran
gestionar, a través de la VUCEM, tramites ante autoridades competentes que operen procedimientos
mediante dicha plataforma.

2. Solicitud de gestién

Las UR deberan remitir a la Direccién General de Programacién y Presupuesto (DGPyP), mediante oficio
suscrito por la persona titular de la Unidad, la solicitud de apoyo para la gestién del tramite correspondiente.
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Asimismo, la solicitud deberé integrarse conforme al Anexo Unico "Solicitud de apoyo para gestionar
tramites en la Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior", el cual forma parte integrante de las
presentes disposiciones y contiene la informacién minima que debera proparcionar la UR para la gestion del
tramite.

La falta de cualquiera de los elementos sefialados en el Anexo Unico o de la documentacién soporte
requerida podra ser causa de devolucién de la solicitud para su debida integracion.

3. Modalidad de gestién del tramite

La DGPyP determinard, atendiendo a la naturaleza, caracteristicas y requisitos del tramite de que se trate, |a
modalidad aplicable para que la UR realice las acciones correspondientes a través de la VUCEM,

Para tal efecto, la DGPyP podra establecer las acciones administrativas que resulten procedentes para su
presentacion y seguimiento, incluyendo, entre otras, la habilitacién de usuarios, la asignacién de perfiles de
acceso, la realizaciéon de reuniones de trabajo para su atencién o cualquier otra medida que permita su
adecuado desarrollo a través de la plataforma.

4. Atencidn de requerimientos

Las aclaraciones, prevenciones, requerimientos de informacién adicional o cualquier actuacion posterior
derivada de las gestiones realizadas a través de la VUCEM seran atendidos por la UR competente, la cual
deberd proporcionar de manera oportuna la documentacién requerida para su atencion y seguimiento.

Las comunicaciones relacionadas con los tramites podrdn realizarse a través de correo electronico
institucional. Para tal efecto, la UR debera designar un servidor publico enlace, quien sera responsable de
atender oportunamente las comunicaciones que le sean remitidas por la DGPyP, por conducto de la Direccion
de Contabilidad y Rendicién de Cuentas (DCRC), asi como de proporcionar la informacién y documentacion
requeridas para su atencién, seguimiento y, en su caso, conclusion de la gestién correspondientey
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5. Responsabilidad de la informacién y documentacién

La informacién y documentacién que se capture, integre y adjunte en la VUCEM, asi como los antecedentes,
circunstancias, justificacién, destino de los bienes o mercancias, manifestaciones de responsabilidad y demas
elementos que sustenten el trdmite correspondiente, sera responsabilidad exclusiva de la UR promovente,
toda vez que corresponde a informacién de cardcter técnico, operativo y sustantivo ajena al ambito de
competencia de la DGPyP.

6. Alcance de la intervencién de la DGPyP

La intervencién de la DGPyP, por conducto de la DCRC, se limitard exclusivamente a realizar las acciones
administrativas necesarias para la presentacién, firmay envio de los trdmites a través de la VUCEM, utilizando
para tal efecto la e.firma institucional de la SS, cuya guarda y custodia se encuentra a cargo de dicha
Direccion.

En consecuencia, la participacién de la DCRC se limitara inicamente al acto administrativo que permite el
acceso a la plataforma y el envio de la informacién previamente capturada, integrada y proporcionada por
la UR promovente, asi como de la documentacién soporte correspondiente, sin que ello implique su revision,
validacién, aprobacién o responsabilidad respecto del contenido, alcance, veracidad o suficiencia de la
informacién y documentacién de carécter técnico, jurfdico, administrativo u operativo que sustente el tramite
de que se trate.

Por lo anterior, se solicita adoptar las medidas necesarias para dar cumplimiento a las presentes
disposiciones y asegurar la adecuada atencién de los trémites institucionales a través de la VUCEM.

Sin otro particular por el momento, aprovecho la ocasién para enyiarle un cordial saludo.

ATENTAM
EL DIRECTOR |
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Seccién / Serie 5C.1
DCR(C-586-2026

2026
ano de I e Ty 2V S T T P E T ey T = Ty W e e S e e Wy T E W T TR WU ey Iy
Mal’gal‘itﬂ Av. Marina Nacional Num. 60, Piso 10, Col. Tacuba, CP. 11410, Miguel Hidalgo, Ciudad de México. Tel: (55) 5062 1600 ext,

M aza 58552, www.qob.mx/salud

ate

)



